Biznesa modeli un jaunas biznesa formas pasaulé
2021.g.16.novembris

Uznéméjdarbibas vide Latvija un pasaulé. Biznesa mode]i.

« Uznéméjdarbibas vides jédziens: iekséja un aréja vide

K3 salidzinat un novertet uznémejdarbibas vidi dazadas valstis — starptautiskais
,Doing Business” pétijums

 Vai Latvija ir laba vieta uznémeéjdarbibai?

« (iti starptautiskie salidzinajumi
 Biznesa modeli, to saistiba ar uzneméjdarbibas vidi

Iceland P[B]

Liechtenstein
Norway grants

Seminars organizéts Eiropas Ekonomikas zonas finansu instrumenta 2014.-2021.gada perioda programmas “Vietéja
attistiba, nabadzibas mazinasana un kultdras sadarbiba” atbalstita projekta “Uznémeéjdarbibas atbalsta pasakumi
Latgales planoSanas regiona” ietvaros. Stradajam kopa konkurétspéjigai Eiropai!




Uznéméjdarbibas vide

Kadi ir prieksnosacijumi labai uznémeéjdarbibas videi?



Uznéméjdarbibas vide

Aréja vide (makrovide)

Aréjie spéki, ar kuriem uznémums sastopas sava ikdienas un
stratégiskaja darbiba.

* nozares argja vide

lekséja vide (mikrovide)
Taja notiek konkretu uznémeéjdarbibas léEmumu pienemsana. leksgjo
vidi veido tie faktori, kurus uznémejs var ietekmét vai maint.
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Aréja vide - makrovide

Makrovide

Visparéja aréja vide (makrovide) ietver visus tos nosacijumus un vides
spekus, kas tiesi vai netiesi ietekmé ikvienu firmu ikviena nozaré

Makrovides faktori attiecas uz visiem uznémumiem,; sos faktorus
zinama meéra var ietekmét, bet tie praktiski nav kontrolejami.

Tomeér tas faktori var batiski ietekmét uznémuma darbibu.



Makrovide — galvenie faktori

+ ekonomiskie — inflacija, bezdarbs, iedzivotaju pirktspéja, dzives limenis,
valsts ekonomikas augsupeja vai lejupslide;

» socialie, kultdras un demografiskie — iedzivotaju sociala piederiba, kultdras
[Imenis, iedzivotaju skaita pieaugums, iedzivotdju nacionala struktdra, kultaras,
izglitibas [imenis, tautu religiskas un tikumiskas normas;

« tehnologiskie — jaunu razosanas un sakaru tehnologiju attistiba, zinatnes un
tehnikas attistiba;

* politiskie — valsts aréja politika, attiecibas ar citam valstim, ekonomiska un
politiska situacija pasaule,

* tiesiskie — sSie faktori ietver mijiedarbibu starp uznémumu un valdibu vai
likumdevégjiem; likumdosana, nodok|u politika;

* institucionalie un informativie — uznéméjdarbibas normalai norisei
nepieciesamas nerazojosas sféras iestades un organizacijas. bankas,
apdrosinasanas kompanijas, pakalpojumu un konsultaciju dienesti, reklamas
agentaras, tirgus pétisanas agentdras, uznémeéjdarbibas atbalsta centri u.c.
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lekséja vide (mikrovide)

Uznéméjdarbibas iekségja vide

lekseja vide ir kulturalie, socialie un ekonomiskie faktori, kas pastav uznémuma
ieksiené. Katra uzneémuma iekséja vide ir argjas vides miniatdrs modelis.
Uznémuma iekséjo vidi veido ta darbinieki, tomér argja vide var |oti liela méra
ietekmet darbinieku attieksmi.



Mikrovide — galvenie taktori

Mikrovides faktori ir ciesi saistiti ar uznémumu un ietver tadus aspektus ka:
* uznémuma meéerki (strategija, kartéjie uzdevumi);
 darbinieki (vinu zinasanas, prasmes, uztvere, iemanas),

e uznémuma struktdra (darba dalisana, struktarvienibas, funkciju sadale un
izpilde),

 tehnologija (iekartu izmantosana, informacijas sistemas);
* uznémuma kultGra, vaditaja darba stils.

Mikrovides faktori iedarbojas tieSi uz uznémumu un tos uznémums liela méra var

ietekmét un kontrolét.
m RIGA BUSINESS SCHOOL



Uznémuma SVID analize

Stipras puses (iekséja vide)

Jaudas?

Konkurétspéjas prieksrocibas?

Resursi, idzekli, cilveki?

Pieredze, zinasanas, informacija?

Finansu rezerves, pelna?

Marketings- sasniedzamiba, izplatisana, informétiba?
Inovativie aspekti (jauninajumi)?

Atrasanas vieta un geografiskais izvietojums?
Cena, kvalitate?

Kvalifikacija, sertifikati, akreditacija?

IT, komunikacijas, sistémas?

KultGra, attieksme, uzvediba?
Menedzments?



Uznémuma SVID analize

Vajas puses (ieksgja vide)
Jaudas?

Konkurétspéjas trakums?
Finanses?

/Zinamas vajas vietas?
Izpildes termini un gratibas ar to ievérosanu?
Skaidras naudas trikums?
1zklaidTba?

Informacijas uzticamiba?
Morale, uzticésanas, vadiba?
Akreditésana, sertificésana?
Procesi un sistémas?
Menedzments?
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Uznémuma SVID analize

lespéjas (argja vide)

Tirgus attistiba?

Konkurentu vajas vietas?

RazoSanas vai dzivesveida tendences?
Tehnologiju attistiba un inovacijas?
Globala ietekme?

Jauni tirgi, tirgus nisa?

Eksports, imports?

Jauni kontrakti?

Produktu attistiba?

Informacija un pétnieciba?
Sadarbibas, izplatiSana?

Apjomi, produkcija, ekonomija?
Sezonas, laika apstaklu, modes ietekme?
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Uznémuma SVID analize

Draudi (argja vide)
Politiska ietekme?

Likumdosanas ietekme?
Apkartéjas vides ietekme?

IT attistiba?

Konkurentu nolCki?

Tirgus pieprasijums?

Jaunas tehnologijas, pakalpojumi?
Nozimigakie partneri un kontrakti?
Skerg|i?

Pamatdarbinieku zaud&jums?
Finansu atbalsta zaudgjums?
Ekonomika- vietgja, arzemju?
Sezonas, laika apstaklu ietekme?
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Starptautiskais «Doing Business» pétijums

- Salidzina uznéméjdarbibas reguléjuma un to izpildes pasakumus 190
ekonomikas un atseviskas pilsétas vietgja un regionala limenr.

- Apkopojot un analizgjot visaptverosus kvantitativos datus, lai salidzinatu
uznémejdarbibas reqgulésanas vidi dazadas ekonomikas un laika gaita, Doing
Business mudina ekonomikas konkurét, lai panaktu efektivaku requléjumu;

- Piedava izméramus reformas kritérijus,
- Lauyj raksturot/salidzinat katras ekonomikas uznéméjdarbibas klimatu.



Starptautiskais «Doing Business» pétijums

- 2002. gada aizsaktais projekts Doing Business apldko vietéjos mazos un
vidéjos uznémumus un méra uz tiem attiecinamos noteikumus visa to dzives

cikla. Pétjuma autors — Pasaules Banka.

- Dati pieejami [idz 2020.gadam.

Getting a
location

Opening
a business

Startinga Dealing with  Getting  Registering  Getting
business  construction electricity  property credit
permits

Accessing
finance

®@00000

Protecting
minority
investors

Dealing with Operating in a
day-to-day secure business
operations environment
@ j
Paying Trading  Contracting Enforcing  Resolving
taxes across with the contracts  insolvency
borders  government

(coming soon)
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Starptautiskais «Doing Business» pétijums

« Uznéméjdarbibas uzsaksana

Proceddras, laiks, izmaksas un iemaksatais minimalais kapitals, lai dibinatu
sabiedribu ar ierobezotu atbildibu virieSiem un sievietém

 Darbs ar bavatlaujam

Proceddras, laiks un izmaksas visu formalitasu nokartosanai, lai izveidotu
noliktavu un kvalitates kontroli un drositbu mehanismi bavatlauju sistema

* Elektribas ieglsana

Proceddras, laiks un izmaksas, lai pieslegtos elektrotiklam; elektroenergijas
piegades drosums; un tarifu caurskatamiba

m RIGA BUSINESS SCHOOL
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Starptautiskais «Doing Business» pétijums

* [pasuma registrésana

Ipasuma nodosanas procedaras, laiks un izmaksas, ka art zemes administrésanas
sistémas kvalitate viriesiem un sievietém

» Kredrta sanemsana
Kustamo kilu likumi un kreditinformacijas sistemas
* Mazakuma investoru aizsardziba

Mazakuma akcionaru tiesibas darfjumaos ar saistitam personam un korporativaja
parvaldiba

» Nodoklu maksasana

Maksajumi, laiks un kopéja nodok|u un iemaksu likme, lai uznémums ieverotu
visus nodoklu noteikumus, ka arT pécreqistracijas procesi RBS e susness scioo
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Starptautiskais «Doing Business» pétijums

e Parrobezu tirdznieciba

Salidzinosu prieksrocibu produkta eksporta un auto detalu importa laiks un
izmaksas

 Ligumu izpilde

Komercstrida izskirsanas laiks un izmaksas, ka ari tiesu procesu kvalitate viriesiem
un sievietém

« Maksatnespéjas atrisinasana

Komercmaksatnespéjas laiks, izmaksas, iznakums un atgtsanas [imenis, ka art
tiesiska regulejuma stiprums maksatnespéja

m RIGA BUSINESS SCHOOL
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Starptautiskais «Doing Business» pétijums

Piemeérs: Uznéméjdarbibas uzsaksana

Pienémumi par biznesu (1)
Bizness:

Ir sabiedriba ar ierobezotu atbildibu (vai.téS{uridis_kais. ekvivalents). Ja ekonomika ir vairaku veidu
sabiedribas ar ierobezotu atbildibu, tiek izvéleta vietgjas firmas visizplatitaka SIA forma.

D.?rptojas valsts lielakaja biznesa pilséta. Par 11 valstim dati tiek vakti art par otru lielako biznesa
pilsétu.

Veic vispargjas rupnieciskas vai komercialas darbibas, pieméram, precu vai pakalpojumu razosanu
vai pardosanu sapiedribai. Uznémums neveic are*,as tirdzniecibas darbibas un nenddarbojas ar
1pasa nodoklu rezima precém, pieméram, alkoholiskajiem dzérieniem vai tabaku. Tas neizmanto |oti
piesarnojosus razosanas procesus.

Neatbilst ieguldijumu stimuliem vai jebkadiem Tpasiem ieguvumiem.
100% pieder vietgjai valsts iedzivotajiem

Ir pieci uznémumu Tpasnieki, no kuriem neviens nav juridiska persona. Vienam uznémuma
1pasniekam pieder 30% uznemuma akciju, diviem Tpasniekiem katram ir 20% akciju, bet diviem
pasniekiem katram ir 15% akciju.

To parvalda viens vietgjais direktors. R]BS RIGA BUSINESS SCHOOL



Starptautiskais «Doing Business» pétijums

- Piemers: Uznéméjdarbibas uzsaksana
Pienémumi par biznesu (2)
Bizness:

« Meénesi péc darbibas uzsaksanas taja strada no 10 lidz 50 darbiniekiem, un vini visi ir
vietéjie valstspiederigie.

* Vinam ir sakuma kapitals, kas 10 reizes parsniedz ienakumus uz vienu iedzivotaju.

« Aprékinatais apgrozijums ir vismaz 100 reizes lielaks par ienakumiem uz vienu
iedzivotaju.

« Noma komercialo iekartu vai birojus un nav nekustama Tpasuma 1pasnieks.
. lrga_da biroja telpu nomas ligums, kas vienads ar vienu ienakumu uz vienu
ledzivotaju.
« Atrodas biroja telpa aptuveni 929 kvadratmetru (10 000 kvadratpéedu) platiba.
* Iruznémuma akts, kas ir 10 lappuses gars.
m RIGA BUSINESS SCHOOL
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Starptautiskais «Doing Business» pétijums

- Piemérs: Uznéméjdarbibas uzsaksana

Pienémumi par biznesu (3)

Ipasnieki:

* Ir sasniegusi pilngadibu un spgj pienemt l[émumus bddami pilngadigi. Ja nav
noteikts pilngadibas vecums, tiek pienemts, ka vini ir 30 gadus veci.

 |r pratigi, kompetenti, ar labu veselibu un bez sodamibas.

 Ir precéjusies, lauliba ir monogama un registréta iestades.

* Ja atbilde atskiras atkariba no tiesibu sistéemas, kas piemérojama attiecigajai
sievietei vai virietim, tiks izmantota atbilde, kas attiecas uz lielako dalu

ledzivotaju.
m RIGA BUSINESS SCHOOL
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Starptautiskais «Doing Business» pétijums

- Salidzinosas tabulas:
https://www.doingbusiness.org/en/rankings

- Latvija
https://www.doingbusiness.org/en/data/exploreeconomies/latvia#

- Metodologija
https://www.doingbusiness.org/en/methodology



https://www.doingbusiness.org/en/rankings
https://www.doingbusiness.org/en/data/exploreeconomies/latvia
https://www.doingbusiness.org/en/methodology
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Citi starptautiskie salidzinajumi

Pazistamakie:
- Cilvéces Attistibas Indekss - Human Development Index (HDI) — autors: ANO
http://hdrundp.org/

- Globalais Konkuréetspéjas Indekss (Global Competitiveness Index) — autors:
World Economic Forum (WEF)

https://www.weforum.org/reports/the-global-competitiveness-report-2020

- Globalais Inovaciju Indekss (Global Innovation Index) — Cornell University,

INSEAD, WIPO
m RIGA BUSINESS SCHOOL


http://hdr.undp.org/
https://www.weforum.org/reports/the-global-competitiveness-report-2020
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Biznesa modeli

Nav vienas, plasi pienemtas definicijas
- veids, kada uznémums darbojas (viena no definicijam)

Pamatjautajumi:
- Ka bizness gus ienakumus?
- Kads ir biznesa vértibas piedavajums?

lenakumiem jabat:
- atkartojamiem
- «<mérogojamiem» (angl. scalability)

Kadi produkti mérogojas labak?
- darbietilpigie produkti parasti mérogojas sliktak
- digitalie produkti — parasti labak
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Biznesa model]i

Dazi jautajumi, uz kuriem ir véerts atbildét:

- kas ir masu produkta/pakalpojuma klienti?

- kadas ir klienta vajadzibas/problémas?

- kapéc vini pirks/lietos masu produktu/pakalpojumu?

- kas ir masu vértibas piedavajums (angl. value proposition)?
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Biznesa modeli
Jedziens laika gaita batiski mainijies, pédégja laika arvien gratak strikti definét

Klasiskas alternativas:

- «Brick and mortar» modelis (latv. kiegeli un java)
- E-tirgotaja modelis
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Biznesa modeli

Dazi citi varianti:

- Tiesas pardosanas modelis

- «iztiksim bez starpnieka» modelis
- «bricks and clicks» modelis

- «freemium» modelis

- «maksa ko vari» modelis

- «skuvekla un asmenu» modelis

- Piramidas shémas modelis
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Biznesa model]i

Noderigi paliglidzekli:
- Business model canvas (skat. nakamos attélus)
- Lean canvas
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Biznesa mode]i - diskusija

Ka JUs raksturotu «Ryanair» biznesa modeli?
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Paldies par uzmanibu!

Iceland [P[ﬂ:'

AGDER
Liechtenstein fylkeskommune
Norway grants
Seminars organizets Eiropas Ekonomikas zonas finansu instrumenta 2014.-2021.gada perioda programmas “Vietéja
attistiba, nabadzibas mazinasana un kultras sadarbiba” atbalstita projekta “Uznéméjdarbibas atbalsta pasakumi m RIGA BUSINESS SCHOOL

Latgales planosanas regiona” ietvaros. Stradajam kopa konkurétspejigai Eiropai!



