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Labrit!

lzaugsmes Kvartala komanda ir personala treneri-kouci, kas veidojuSi savu pieredzi
vairak ka piecpadsmit gadu garuma, apmacot dazada vecuma, profesiju un tautibu
parstavjus. Més apmacam darbiniekus biznesa attistibai, ka galveno pamatu liekot
labu menedzmentu un Lean vadibas sistémas principus. Musu “Stata” ir tris treneri un
péc vajadzibas piesaistam mums labi zinamus specializétu tematu vaditajus.

Musu galvenie sadarbibas partneri — Telos Personnel Training no Austrijas. John R.
Adler ir Telos dibinatajs un vecakais konsultants. Veiksmigi ieviesis vadibas sistemas
dazadas atpazistamas kompanijas ka ari pasvaldibas Eiropa un ASV.
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Mums |loti patik apmacibu vadisana un ar baudu
vérojam, ka organizacijas aug un progrese, tomer
meés neesam gudrakie cilveki pasaulé. ©

Més novértéjam darbu, ko esat padarijusi un
priecasimies, ja musu apmacibas ari1 jusu
organizacijai nesis lielus auglus!
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Programma

Navigacijas maksla nedrosa pasaulé jeb stratégiska
pieeja pasvaldibas resursu attistiSanai un
optimizésanai 21.gadsimta

Pasvaldibas vizija 21.gadsimta, pasvaldibas
strukturas atbilstiba vizijas sasniegsanai

Kompleksu procesu vadibas un uzraudzibas izcilibas
kritériji. Pasaules pieredze.
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Kas IR un kas NAV menedzments?

Menedzments NAV:
statuss, reitings, privilégijas;
biznesa administracija;
ierobezots un piesaistits tikai komerciestadem;
tikai cilvekvadiba;
uznémejdarbiba;
tikai TOP menedzeri;
lideriba.




Menedzments IR:
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prasme padarit resursus par vértibu;

kontrole (visaptverosa regulacija, sturésana, virzisana un
attistiba);

profesija nevis talants vai maksla;

zinatniski pamatots un izpétits;

spé€ja tikt gala ar sarezgitibu (kibernétika (informacija, kas
Skiro un organizé materiju un energiju) — kompetents
vaditaja pienakumu izpildijums pieprasa spéju eksperta
liTment tikt gala ar sarezgitibu. Ta bus 21.gs.atslégas prasme;
vairak ka saha spéle — tas ir neskaitamu variaciju sistemas
kontrole.
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Nozimigas un “nepatikamas” sekas

Zinasanas ved mus ara no visuresosajiem menedzmenta
veidiem un modes kliedzieniem, tas ved pie caurspidiguma
un skaidribas, noskir pareizo no nepareiza;

sniedz arkartigu atvieglojumu organizaciju darbiniekiem un
vinu amata apmacibam,;

lauj organizacijam ievérojami ietaupit laiku un naudu.
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- Kada ir musu darbibas misija?

- Pamata esosais nodoms, kura dé| esam, lai to piepilditu un pret
kuru visas musu darbibas ricibas tiks tiesatas. Efektivs misijas
formuléjums ir skaidrs, kodoligs pazinojums par Tavu
organizaciju.

- Mini Misijas darba grupa
Ko més daram (to, par ko klients maksa)?
* Ka meés to daram (labak par konkurentiem)?
« Kam meés to daram?
» Kadu vertibu més radam sev un klientiem (kas ir musu stipra puse,
musu “Ticiba”)?

7

- “Klientu”, “Stipro pusu” un “Ticibas” mijiedarbiba
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Kas ir musu organizacijas vizija?
Vizijas formuléjums apraksta vélamo nakotnes stavokli vai stavokli
péc daziem gadiem. Viena teikuma formuléjums, kas apraksta
skaidras un iedvesmojosas ilgtermina gribétas parmainas, kas
veidosies jusu pasvaldibas iespaida Latvija.
Mini Vizijas darba grupa

* Veidojiet to |oti 1sul!

* Tai loti skaidri jaformule, kads ir jusu meérkis.

* Cilvekiem jaspé€j to viegli atceréties un izstastit citiem.
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Strategija

Ka ar1 - stratégija nav par pelnu vai pelnas maksimizaciju vai citiem
finansialiem raditajiem. Kaut ari tos nem veéra stratégijas konteksta,
Sie jédzieni nav dala no stratégijas definicijas. Acimredzot, stratégijas
nozime ir citur. Lai pareizi saprastu stratégijas jegu, skaidri jasaprot,
kadu problému ar tas veidosanu censamies risinat.

Galvena probléema ir t3, ka no stratégiska viedokla, balstit vadibas
pieeju uz gramatvedibas datiem un bilancu cipariem nozimeé tikt
maldinatam. Praktiski tas nozimé - kompanija, kas sodien sniedz
pelnu ne obligati ir veseliga kompanija. Pat pretéji - iespéjams, ka tai
prieksa stav neatgriezenisks sabrukums, pasai to neapzinoties.
Biznesa administracijas riki (finanSu parskati) ir tikai piemeéroti tam,
lai kontrolétu operacionalo vadibas dimensiju, bet ne stratégisko.
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Komandas darba plusi un minusi

Zinatnisku pieradijumu visparpienemtajam uzskatam par
komandu efektivitati nav. Tomeér — vésturiski — més nebutu
izdzivojusi bez komandas. Visa dzive ir komandas darbs.
Robinsons Kruzo ir fantastika!

Kadel Sobrid cilvekiem atkal jamacas sena komandas darba
prasme?

Palielinajies bezsakarigu organizaciju un darbaspéka
dalijuma skaits, kas kave produktivu darbu. Vai buatu kas
mainams organizacija?

Daudz sasniegumu (maksla, muzika, ari zinatné) veikti
individuali.

Komanda ir riks tapat ka individuals darbs. Lieto adekvati!



Pareiza un laba
menedzmenta
standarta modelis
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Kompetentu vaditaju principi

Jo lielaka decentralizacija, jo nozimigaka sekosana Siem
principiem.

Sie principi seko diviem kritérijiem, kuriem jaizpildas ikviena
veiksmiga organizacija: menedzmenta darbibu efektivitate
un izpildijuma kvalitate.

Atceries — dzive viss ir savadak. © Veiksmigi un efektivi
vaditaji ir tiesi tik dazadi, cik cilvéki var but — ekstrémi
analitiski, sistematiski vai spontani, intuitivi un divaini.
Arkartigi inteligenti un diezgan viduvéji $aja zina. Atverti un
kautrigi. Efektivitatei ar to nav sakara. Efektivitati nosaka
darbibas nevis personiba. Nevis BUT, bet DARIT.



D interreg E
Latvija-Lietuva

ssssssssssssssssssssssssssssss

Kompetentu vaditaju principi

1.Fokuss uz rezultatiem — pat tad, ja visi cilvéki organizacija strada |oti
centigi, tas nenozimé, ka vinu darbibas dod rezultatus. Tas nav viegli
ievieSams, jo cilveki ir dzimusi fokuséties uz to, ko sanem nevis to, ko
dod (ieguldijuma, darba un izdevumu kalni rezultatu un sasniegumu
vieta).

2. Pienesums kopigajam. Nepietiek vienkarsi sasniegt “rezultatus”.
Tiem jabut PAREIZAJIEM rezultatiem. |k pa laikam novers skatu no
saviem tiesajiem pienakumiem un palukojies uz “lielo bildi” — ko es
varu darit, lai sniegtu saturigu pienesumu uznémumam? Lielas misijas
izpratne.

3. Koncentrésanas uz dazam lietam. Pirmas lietas vispirms, vienu lietu
vienlaicigi. Tu vari aiznemt sevi ar simts lietam, bet tu vari sasniegt
labus rezultatus tikai dazas.
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Kompetentu vaditaju principi =~

4. Stipro pusu izmantoSana. Muziga probléma — vislabaka izpildijuma
pieprasijums no vienas puses, parasti ikdienas cilvéki no otras puses.
ST principa bitiba — jautat sev (vai darbiniekiem) — ko es tie$am varu
darit labak par citiem? Kas ir manas patiesi stipras puses?

5. Uzticiba. Ja kads vaditajs veiksmigi uzbuve savstarpéju uzticibu, pat
lielako menedzmenta kltdu laika vina komanda to piedos un paliks
sadarbiba. Uzticiba ir kludu drosibas spilvens. Uzticiba — tas ir
uzticamiba un paredzamiba — “praktize to, ko sludini”.

6. Pozitiva domasana. Labi vaditaji doma pozitivi un konstruktivi.
Piespiez sevi, ja ir vajadziba. Ta nav ticiba brinumiem vai naivums — ta
ir pieredze, ka ikvienam makonim seko skaidras debesis.

Sie principi nav sadalami un mainami. Ta ir uzvedibas pacina, kuras
uzdevums ir nodibinat efektivu un profesionalu parvaldibu.
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Menedzments nozimeé panakt, ka lietas tiek izdaritas

Jebkurs koncepts ir jédzigs tikai tad, ja tas ir realizeéts.
Galvenais izaicinajums ir — pasa paradumi. Tos VAR izmainit.
Dazas lietas vienlaicigi — dari tas labi.

Parliecinies, ka pa celam neko nepazaudeé jeb perfekta “to-do” liste
(toodledo.com).

Pardoma visu cauri lidz beigam.

Parbaudi, pirms dari (parbaudi ledu, pirms kap uz ta), uzlabo, ievies
100%.
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Menedzments nozimeé panakt, ka lietas tiek izdaritas

Zini, kurs to dara — jabut kadam 100% uzticamam. Vienmer ir tikai
VIENS atbildigais, nekad — divi.

Nekad nemégini kadu vinnét sava puseé. Tas nekas, ka visi Tev
nepiekrit.

Apgada visus ar vajadzigajiem rikiem.

Nepalaujies tikai uz atskaitém — parbaudi pats (ne
mikromenedZzments!).



D Interreg H
Latvija-Lietuva

ssssssssssssssssssssssssssssss

Ko més sodien apguvam?

Ka mes to ieviesisim sava darba?
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Paldies par darbul!

Uz tiksanos driz!




