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Igaunijas – Latvijas – Krievijas Pārrobežu sadarbības programma Eiropas kaimiņattiecību un partnerības instrumenta ietvaros 2007 – 
2013 finansiāli atbalsta kopīgus pārrobežu attīstības pasākumus, lai uzlabotu reģiona konkurētspēju, izmantojot tā potenciālu un 
izdevīgo atrašanās vietu krustcelēs starp ES un Krievijas Federāciju. Programmas mājas lapa: www.estlatrus.eu 
 
Šis dokuments tika izveidots ar Igaunijas – Latvijas – Krievijas Pārrobežu sadarbības programmas Eiropas kaimiņattiecību un partnerības 
instrumenta ietvaros 2007 – 2013. finansiālo atbalstu. Par šī dokumenta saturu pilnībā atbild Latgales plānošanas reģions un tas 
neatspoguļo Programmas, iesaistīto valstu un Eiropas Savienības oficiālo viedokli. 
 
 
Projekta „Tour de Latgale & Pskov”  (ESTLATRUS/1.3./ELRI-129/2011/08), akronīms TOUR, 
kas tiek realizēts Igaunijas, Latvijas un Krievijas pārrobežu sadarbības programmas Eiropas 
kaimiņattiecību un partnerības instrumenta ietvaros 2007-2013, aktivitātes. 
___________________________________________________________________________ 

Pabeigts darbs pie tūrisma mārketinga plāna izstrādes projekta „Tour de Latgale & Pskov” 
ietvaros 
Kā jau tika ziņots iepriekš, Latgales reģiona tūrisma darbības sekmēšanai, reģiona tūrisma nozares attīstībai, 
kā arī Latgales – Pleskavas pārrobežu reģionu kopīga tūrisma tīkla ilgtspējībai un pievilcībai projekta „Tour 
de Latgale and Pskov” (proj. Nr. ESTLATRUS/1.3./ELRI-129/2011/08), kas tiek īstenots Igaunijas, Latvijas un 
Krievijas pārrobežu sadarbības programmas Eiropas kaimiņattiecību un partnerības instrumenta 2007 – 
2013. gadam ietvaros, tika izstrādāts tūrisma mārketinga plāns. 
2012. gada 7. septembrī notika mārketinga plāna izstrādes darba grupas sapulce, kurā, tāpat kā iepriekšējās 
tikšanās reizēs, piedalījās SIA „Agile & Co” pārstāvji, Latgales reģiona tūrisma nozares speciālisti, kā arī 
projekta ELRI-129 darbinieki. 
Sapulces gaitā tika izskatīts un akceptēts tūrisma mārketinga plāns. Jāsaka, ka dotais mārketinga plāns 
paredz Latgales reģiona tūrisma piedāvājuma uzlabošanu un paplašināšanu, lielāku reģiona pārstāvniecību 
interneta vidē un citas aktivitātes. Mārketinga plāns ir orientēts Krievijas uz tūristu piesaisti, šajā gadījumā 
runa iet ne tikai par Maskavas un Sanktpēterburgas tirgu, bet arī par citiem reģioniem. 
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Ir noslēdzies mācību cikls tūrisma sfērā strādājošajiem Latgales reģionā 
 
Novembrī un decembrī Latgales plānošanas reģions (LPR) sadarbībā ar Dienvidlatgales Pašvaldību mācību 
centru Igaunijas, Latvijas un Krievijas pārrobežu sadarbības programmas Eiropas kaimiņattiecību un 
partnerības instrumenta 2007 – 2013. gadam projekta „Tour de Latgale & Pskov” (proj. Nr. 
ESTLATRUS/1.3./ELRI-129/2011/08) ietvaros organizēja mācības - RADOŠĀS DARBNĪCAS tūrisma nozarē 
strādājošajiem un topošajiem speciālistiem, kā arī citiem interesentiem. 
 
Kopumā tika aizvadīti četri semināri (Daugavpilī, Ludzā, Balvos un Rēzeknē), kurus apmeklēja vairāk nekā 
200 interesenti no Latgales reģiona, kā arī katrā no semināriem piedalījās Pleskavas apgabala delegācija. 
 
Mācību dalībnieki ieguva jaunas zināšanas un prasmes tūrisma jomā par tēmām, kas saistītas ar rezervācijas 
sistēmām, darbu sociālajos medijos, autentiska tūrisma produkta radīšanu un pārvaldīšanu utt. 
 
Seminārus vadīja Latvijas vadošie tūrisma jomas speciālisti – Aivita Heniņa, Andris Klepers un Anda Rezgale. 
 
 
Radošā darbnīca Daugavpilī 
2012. gada 15. novembrī Daugavpilī, Park Hotel Latgola norisinājās pirmā radošā darbnīca tūrisma 
profesionāliem un citiem interesentiem, ko rīkoja Latgales plānošanas reģions (LPR) un Dienvidlatgales 
pašvaldību mācību centrs (DPMC) Igaunijas, Latvijas un Krievijas pārrobežu sadarbības programmas Eiropas 
kaimiņattiecību un partnerības instrumenta 2007 – 2013. gadam projekta „Tour de Latgale & 
Pskov” (proj. Nr. ESTLATRUS/1.3./ELRI-129/2011/08) ietvaros. Semināra tēma - Mārketinga loma tūrisma 
nozares attīstībā. Naktsmītņu rezervācijas sistēmas, to lietošana. Sava pakalpojuma piedāvājuma ievietošana 
rezervācijas sistēmās kā mūsdienīgs mārketings. 
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Radošā darbnīca Ludzā 
2012. gada 29. novembrī Ludzā, viesnīcas „Ludza” telpās norisinājās radošā darbnīca tūrisma profesionāļiem 
un citiem interesentiem, ko rīkoja Latgales plānošanas reģions (LPR) un Dienvidlatgales pašvaldību mācību 
centrs (DPMC) Igaunijas, Latvijas un Krievijas pārrobežu sadarbības programmas Eiropas kaimiņattiecību un 
partnerības instrumenta 2007 – 2013. gadam projekta „Tour de Latgale & Pskov” (proj. Nr. 
ESTLATRUS/1.3./ELRI-129/2011/08) ietvaros. Semināra tēma - Radošums un inovācijas ar tūrismu 
saistītajās nozarēs, autentiska un atbilstoša kultūrvidei produkta veidošana. 
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Radošā darbnīca Balvos 
2012. gada 6. decembrī Balvos, Balvu novada muzeja telpās norisinājās radošā darbnīca tūrisma 
profesionāļiem un citiem interesentiem, ko rīkoja Latgales plānošanas reģions (LPR) un Dienvidlatgales 
pašvaldību mācību centrs (DPMC) Igaunijas, Latvijas un Krievijas pārrobežu sadarbības programmas Eiropas 
kaimiņattiecību un partnerības instrumenta 2007 – 2013. gadam projekta „Tour de Latgale & Pskov” (proj. 
Nr. ESTLATRUS/1.3./ELRI-129/2011/08) ietvaros. Semināra tēma - Tūrisma produktu kvalitātes kontrole un 
dažādošana. Kvalitatīva tūrisma produkta apsaimniekošana. Darbs ar klientu. 
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Radošā darbnīca Rēzeknē 
2012. gada 12. decembrī viesnīcas „Kolonna” telpās Rēzeknē norisinājās radošā darbnīca tūrisma 
profesionāļiem un citiem interesentiem, ko rīkoja Latgales plānošanas reģions (LPR) un Dienvidlatgales 
pašvaldību mācību centrs (DPMC) Igaunijas, Latvijas un Krievijas pārrobežu sadarbības programmas Eiropas 
kaimiņattiecību un partnerības instrumenta 2007 – 2013. gadam projekta „Tour de Latgale & Pskov” (proj. 
Nr. ESTLATRUS/1.3./ELRI-129/2011/08) ietvaros. Semināra tēma - Tūrisma informācijas centru loma 
reģionālā tūrisma attīstībā. Sociālo tīklu izmatošana TIC darbā. 
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Pleskavā notika kārtējā projekta Tour de Latgale & Pskov ieviešanas darba grupas sēde 
 
20. novembrī Pleskavā notika kārtējā projekta „Tour de Latgale & Pskov” (proj. Nr. 
ESTLATRUS/1.3./ELRI-129/2011/08), kas tiek īstenots Igaunijas, Latvijas un Krievijas pārrobežu sadarbības 
programmas Eiropas kaimiņattiecību un partnerības instrumenta 2007 – 2013. gadam ietvaros, ieviešanas 
darba grupas sēde. 
Sapulces laikā tika pārrunātas projekta aktualitātes, projekta partneri pastāstīja par līdz šim paveiktajiem 
darbiem, tika apspriesta projekta tālākā virzība – dalība tūrisma gadatirgos, mārketinga kampaņas 
organizēšana, drukāto materiālu izdošana, ar tūrisma infrastruktūras uzlabošanu Latgalē un Pleskavas 
apgabalā saistītie jautājumi. 
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Atgādinām, ka projekta „Tour de Latgale &Pskov” budžets sastāda 1 681 815,20 EUR, no kuriem 90 % jeb 1 
513 633,68 EUR (1 063 787,80 LVL) sastāda /Igaunijas, Latvijas un Krievijas pārrobežu sadarbības 
programmas Eiropas kaimiņattiecību un partnerības instrumenta 2007 – 2013. gadam finansējums un 10 % 
partneru līdzfinansējums. 
 
 
 
Informāciju apkopoja: 
LPR, projekta TOUR sabiedrisko attiecību speciālists Edgars Kluss, Saules iela 15, Daugavpils, +371 
26541180, edgars.kluss@latgale.lv 


