,lematiskie ciemi: jaunas iesp€jas uznemejdarbibas attistibai
Latgales un Aukstaitijas parrobeZzu regiona” — Village Heritage”

,Marketings un ta nozime ciemu
veidosana un izaugsme”
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Amatnieku parks
Celojosais Cirks

saiknes ar ciemiem




Kas ir marketings?

Marketings ir visas tas darbibas, kas efektivi
veicina pardosanu.

Marketinga pamata ir pirceju (klientu)
velmju apmierinasana, nodrosSinot vinus ar
1sto produktu par isto cenu, pardodot to
1staja vieta, nodrosSinot ar 1sto informaciju
un darot to labak par konkurentiem.
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Plasai auditorijai marketings, pirmam
kartam, vai pat tikai, asociejas ar reklamu.
Tacu reklama ir tikai viena no marketinga

darbibam.

Marketings ir process, kura gaita tiek

izstradatas un piedavatas cilveku riciba preces
un pakalpojumi, tas ir process, kas
nodrosSina noteiktu dzives limeni.
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Marketings, no vienas puses, ir rupiga un
vispusiga tirgus izpete, no otras puses, —
ta ir aktiva iedarbosanas uz pirceju, vina
vajadzibu veidoSana.

Galvenie marketinga uzdevumi:
- Jaunu klientu piesaiste;
- Esoso klientu saglabasana.

bringing neighbours closer



jedziens ir izveidojies varda nozimes - ieSana
uz tirgu, lai pardotu preces vai
pakalpojumus

viss, ko Tu dari, lai Tavu preci nopirktu
,marketings ir pelnu nesosa vajadzibu

apmierinasana”
e e s . ia?/
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PRODUKTS

VEICINASANA

MARKETINGA MIX




Produkts/pakalpojums

Ta ir lieta/process, kas apmierina patéréetaju
vajadzibas vai vélmes

Kam musu produkts ir domats?
Kadus labumus vini sagaida?
Ka meés pozicionésim savu produktu tirgu?
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Produkta tris limeni

Pamatprodukts - kada ir pamatvertiba, ko produkts
piedava (nepéerk fotoaparatu, péerk atminas)

Aktuals produkts - kapec Sis fotoaparats ir ipass
(zimols, 1pasi uzlabojumi)

Papildinatais produkts (kadus papildus netieSos
labumus varam piedavat - garantijas, piegades,
u.c.)

bringing neighbours closer



Produkts

Vai produkta dizains bus ipass? (Iphone)

Kvalitate (par augstaku cenu?)

Ipasi uzlabojumi (iezimes) - ko pievienosim?
kada cenu politika tiks pielietota?

Z1mols?

atv
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Zimols

1) Tirdzniecibas marka, kurai piemit emocionali
novertejams saturs.

2) Tirdzniecibas marka, kuru ir izdevies reklameét lidz
tadai virtualitates stadijai, ka ta nosaka patéretaja
socialo stavokli vai vina dzives stilu, izraisa
pateretaja individualu atbildes izjutu, modina
pastavigu asociaciju ar noteiktam izjutam vai
noskanojumu.

Zimolu raksturojosas 1pasibas: uzticiba zimolam,
gaidama kvalitate, informétibas limenis par zimolu.
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klienti

dzimums, vecums, ienakumi, geografiska atrasanas vieta
citi dalijumi?

diference klientus.

atrodi visienesigakos. atrodi grupu, kas ietekmes citus
klientus.

izvelies savus klientus un strada ar viniem.

Latvia = “
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konkurenti

Lidzigi produkti
Aizvietotajprodukti
Nesaistitie produkti un pakalpojumi

EsoSo konkurentu skaits
Nozares attistibas temps
Produkta raksturojums

Konkurenti lauj jums definet, kas jus patiesi esat saviem klientiem.
Sacensibas rezultats ir jusu labakais rezultats.

Konkurence piedod energiju jusu pardoSanai.

Konkurents izglito jusu klientus ar savu marketingu un reklamu.

el |
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Cena

Janem vera sekojosi faktori:

fiksetas un mainigas izmaksas
konkurence

uznemuma merki

pozicionéSanas strategija

merka grupa un veléSanas maksat

(v
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Cen

u veidi

Zemas cenas noteikSana

Sakotneéji augsta, tad pazeminam

Dazad
Kopa

a produktiem viena kategorija

letak (vairaki produkti kopa maksa letak)

Psiho]

ogiska cena (Ls 3.99)

Premium cena - lai izceltu produkta izcilibu

lespej

u cena (ekstras par papildus cenu)
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Cena un cenu diskriminacija

vairuma atlaides

papildus nosacijumi (sestdienas)

kuponi

bérniem bez maksas

dazadas cenas - studentiem letak, arzemniekiem
dargak

meitenes bez maksas

kauleSanas

UNIVERSALA CENA - VIENA CENA VISAM

a
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Cena un cenu diskriminacija

UNIVERSALA CENA - VIENA CENA VISAM
pircéja noteikta cena

bringing neighbours closer
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Cenu strategija

Uz izmaksam balstita stratéegija

Cenas tiek noteiktas izskaitlojot pardosanas veicinasanas
izmaksas, pamatizmaksas un papildu izmaksas, tad pieskaitot
veélamos ienakumus

Pieprasijuma balstita cenu stratégija
Cenas tiek noteiktas péc paterétaju vajadzibu un vélmju izpétes,
noskaidrojot cenu diapazonu, kas pienemams klientu merka
grupai

Konkurétspéja balstita cenu stratégija
Cenas tiek noteiktas saistiba ar konkurentiem.

Cenas var but augstakas, zemakas un tadas pasas ka visa tirgu;
tas ir atkarigs no klientu uzticibas zimolam, piedavatajiem
pakalpojumiem, imidzZu, realas vai uztveramas atskiribas starp
zimoliem, veikaliem un konkurejosam videm.

Latvia H
Lithuania
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Vieta=izplatiSana

kur musu pakalpojums bus pieejams un kads
serviss tiks piedavats gala lietotajam

kadus izplatisanas kanalus lietosim

(tiesa un netiesa izplatisana)

jo vairak vietas, jo labak?

a
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vietas izskats, labiekartojums, pieejamiba,
ngrédes zimes, darbinieku formas, u.c.




Veicinasana

ta ieklauj reklamu, pardoSanu (piem., izstazu
apmeklésana), pardosanas veicinasanu (piem.,
1pasi piedavajumi) un atmosferu (radit pareizu
iespaidu, izmantojot darba vidi), sabiedriskas
attiecibas, u.c.

vislieliskakais veids - "0 mutes mute”



no pateretaja skata punkta

Produkts = Risinajums
Veicinasana = Informacija
Cena = Izmaksas

Vieta = Pieejamiba

bringing neighbours closer



PRODUKTS

VEICINASANA

MARKETINGA MIX



VEICINASANA A

Publicitates
pasakumi+

Tiesa pardosana+
Pardosanas
veicinasana

= merka tirgus

bringing neighbours closer



Veicinasanas mix

Auditorija | Masu Masu Maza (viens-pret-vienu) Varie
Zina | Vienota Vienota Specifiska Varie
Izmaksas | Zemas (uz vienu Bezmaksas (var biit Augstas attieciba pret Meérenas uz vienu klientu
cilvéku/klientu) izmaksas preses relizu katru pircéju
izplatiSanai vai
publicitates materialu
izgatavosSanai)
Sponsors | Uznémums Neviens médijs nav Uznemums Uznemums
apmaksats
Elastiba | Zema Zema Augsta Merena
Kontrole par saturu un | Zema Nav Augsta Augsta
ievietosanu
Ticamiba | Mérena Augsta Mérena Meérena

Galvenais merkis

Lai aicinatu lielaku
klientu masu iegadaties
produktu par sapratigu
cenuun sekmétu
atpazistamibu un
attieksmi

Lai sasniegtu masu
auditoriju ar neatkarigi
pasniegtu zinu

Lai apkalpotu individualu
klientu, atrisinatu
jautajumus, nosléegtu
darijumu

Lai sekmétu istermina
pardosanu, japalielina
impulsivo pirkumu skaitu

Piemeri

Televizijas reklama
Amatnieku ciemam

Avizes raksts, kas
apraksta kadu Amatnieku
ciema unikalitati

Valdis izskaidro sava
produkta pircéjam, kas
interesants ir Viskos

Amatnieku ciems attélots
apmekléetaju fotografijas
interneta




Reklama - galvenie soli

Specifice reklamas

izvietojumu

Izvelas, cik dazadus
pamata vestijuma
variantus izmantot.




Kas japardoma, planojot reklamas pasakumus

Zudumi ir cilveku kopa, kas nav uznemuma merkauditorija. Masu meédija
sasniedz plasaku cilveku loku, tapec zudumi ir nozimigs reklamas faktors.
Sasniedzamiba saistita ar reklamas lasitaju vai skaititaju skaitu.
Biezums ir atkarigs no ta, cik bieZi pats reklamas lidzeklis ir izmantots.
Labaka reklama ir radio, avizeés un televizija, kur reklama var paradities
katru dienu un reklamas stratégiju var viegli mainit.

Véstijuma noturigums attiecas uz vienas reklamas paradiSanos skaitu un
radiSanas ilgumu.

Parliecinosa iedarbiba ir lidzekla spéja stimulét klientus. Televizijai bieZi
vien ir efektivaka iedarbiba, ta ka ta sevi ietver audio, video, krasas,
animacijas u.c. piesaistes veidus.

Parblivejums notiek, kad viena programma tiek prezentétas vairakas
dazadas reklamas. Jo vairak reklamu, jo lielaka’’knada” un reklama ir
grutak uztverama. Parblivéjuma nav, kad vienas programmas laika vai
avize reklamu daudzums nav liels. >

Latvia = H
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Publicitate: labs un vajs rezultats

Ugunsgreks
uznémuma iestade

Mediju informacijas pieprasijumi tiek
ignoreti.

Uznémuma vaditajs paskaidro ugunsgréka céloni, un
uznémuma turpmako darbibu, atbild uz visiem
jautajumiem.

Jauna produkta
ievieSana

Reklama ir izmantota bez publicitates

Pirms ieviesanas zinas, produktu paraugi, ekspertu
viedokli, vértéjumi

Jauni stasti par
produkta defektiem

Mediju informacijas pieprasijumi tiek
ignoreéti, visu noliedzam

Uznémuma vaditajs paskaidro, ka tiek veikti testi,
izskaidro procediiras, kas tiek veiktas, lai izlabotu
defektus, ka ari atbild uz jautajumiem.

Konkurents ievies
jaunu produktu

Tiek paatrinata reklamas kampana.

Jaunas zinas, statistika, materiali - lai prezentétu
uznémuma konkurétspéju un stipras puses

Visparejas darbibas

Reti publicitates pasakumi, tikai krizes
apstaklos.

Reti publice situacijas uzlaboSanas
pasakumus un to gaitu.

Regulari publicitates pasakumi, ne tikai krizes apstak]os.
Kontakti ar masu medijiem, labveliga attieksme

Latvia -
Lithuania '
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Publicitates planosana

Mediju izvéele Publicitates

zinu radisana

ﬁ

Latvia
Lithuania
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Publicitates tipi

Tipologija

Piemers

Jaunumi

Visku Amatnieku Ciems zino par apmeklétaju skaita krasu pieaugumu

Biznesa raksts

Jauno Ozolu ciems pazino planus 2012. gadam

Pakalpojumu raksts

Visi ciemi kopa publicé rakstu par savu pieredzi ar padomiem

Finansu relize

Cetru Masu Vina Ciems pazino par rekordaugstiem finansu
ienémumiem

Produktu ieviesana

Lielo Mulku Ciems pazino par ikgadeja festivala izveidi

Ilustréta preses relize

Turku Pirts Ciems izplata jaunas pirts fotografijas

Literara autordarba
publicésana

Skaistas Izabellas Ciems izdod gramatu par grafieni [zabellu




Tiesas pardosanas uzdevumi

Uzdevuma tips

Piemeri

Uz pieprasijumu
orientéeta informacija

Lai paskaidrotu visu produktu un pakalpojumu 1paSibas
Lai atbildétu uz jebkuriem jautajumiem
Lai noskaidrotu neskaidrus jautajumus

Parliecinasana

Lai pilniba atdalitu savus un konkurentu produktus un pakalpojumus
Lai palielinatu pardoSanas skaitu attieciba pret produkta prezentaciju.
Lai parliecinatu patéeretajus pirkt

Lai pardotu papildus produktus, pieméram, davanu kartes

Lai nomierinatu neapmierinatus klientus

Atgadinasana

Lai parliecinatos par piegadi, nokliiSanu majas

Lai nodroSinatu papildus pasakumus péec pakalpojuma sanemsanas

Lai nodrosSinatu pasakumus, kad klientam atkal ir jaiegadajas lidziga prece vai
jasanem lidzigs pakalpojums

Uz telu orientets
ciemu kopums vai
ciems

Saglabat visa personala pievilcibu laika, kad notiek kontakts ar klientu
Sekot pienemamiem pardosanas standartiem




Tiesa pardosana




Pardosanas veicinasana

Tipi

Raksturojums

Kuponi

RazZotaji vai izplatitaji reklame atlaides, kuras klients var
sanemt, uzradot kuponu.

Atmaksas un atlaides

Patéretajs raZzotajam vai izplatitajam iesniedz pieradijumu par

pirkuma veikSanu un sanem papildus atlaidi.

Paraugi

Bezmaksas produkti vai pakalpojumi, tiek doti lidz péec pirkuma

veikSanas

Konkursi un
totalizatori

Patéretaji sacenSas par balvam dazados veidos - sports,
atjautibas spéles, izlozes.

Latvia = “
Lithuania
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Pardosanas veicinasana

Tips

Raksturojums

Bonusi vai lielie
iepakojumi

Pircéji sanem apjoma atlaides.

Preces novietojums

Precu novietojums teritorija atgadina klientiem par tam un
veicina impulsivus pirkumus.

Specialie pasakumi

Razotaji vai izplatitaji sponsore slavenibu paradiSanos
marketinga aktivitates.

Davanas

Produkti vai pakalpojumi par velti, kas doti lidzi par
izdarito pirkumu

DS
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Dazi papildus aspekti

Pardosanas veicinasana palidz:

a) pievilinat klientu plismu un saglabat uzticibu
zimolam vai ciemam;

b) atri panakti rezultati

c) daZu pardosSanas veicinasanas aktivitasu
rezultata (ka kalendaru, t-kreklu, pildspalvu
u.c. priekSmetu daliSana) var dot praktisku
vertibu; priekSmeti tiek paturéti un veicina
atgadinasanas funkciju;

d) impulsa pirkumus palielina novietojums

Latvia = “
Lithuania



Dazi papildus aspekti

Trukumi:

e) uznémuma prestiZs var pazeminaties, ja uznémumam ir parak
daudz reklamas aktivitates. Klienti var secinat, ka pazeminas
produkta kvalitate un bez reklamas produkts netiks pirkts.

f)  kad kuponi, atlaides vai citi ipaSie piedavajumi tiek istenoti
biezi, klients var atteikties no produkta iegades par pilnu
cenu. Ta vieta, klienti gaidis, kamér produkts atkal bus
pieejams par zemaku cenu.

g) Dazkart pardoSanas veicinaSanas aktivitates novers klientu
uzmanibu no produkta uz sekundariem faktoriem. Patéretajus
piesaista kalendari, kuponi, u.c. davanas, ta vieta, lai ievérotu
produkta kvalitati, funkcijas, ilgtspéju. Istermina $adas
aktivitates veicina klienta entuziasmu. Ilgtermina tas var
radit nelabveligu ietekmi - samazinat zimola prestizu
sabiedriba un to noietu tirgu, tapéc, ka pardosanas
veicinaSanas laika pasSa produkta prieksrocibas paterétajam 3
nav pietiekoSi prezentetas. e E



»lematiskie ciemi” ka produkts,
ta dzives cikls un produkta
attistiSana

Produktu dzives cikls



Produktu dzives cikls

Raksturigas iezimes

levieSana

Augsana

Marketinga merkis

Piesaistit inovatorus un
viedoklu liderus
jauniem produktiem

Palielinat izplatiSanu un
produktu linijas

Nozares ienémumi Palielinas Strauji palielinas

Konkurence Nav vai neliela Nedaudz

Nozares pelna Negativi Palielinas

Klienti Inovatori Parpludinats tirgus

Produktu mix Viens vai divi Augosa linija
pamatmodeli

IzplatiSana Atkariga no produkta Tirdzniecibas vietu

skaita palielinasanas
Cenas Atkariga no produkta Lielaka cenu

daudzveidiba

Veicinasana

Informativa

ParliecinosSa




Produktu dzives cikls

Raksturigas iezimes Briedums Noriets
Marketinga merkis Saglaba daudzveidigas | (a) samazini
prieksrocibas péc (b) atjauno,

ilespéjas ilgak

(c) partrauc

Nozares ienémumi Stabili Samazinas
Konkurence Batiska lerobezota
Nozares pelna Samazinas Samazinas
Klienti Masu tirgus Konservativi (tllas)

Produktu mix

Pilna produktu linija

Labak pardotie produkti

IzplatiSana Lielakais tirdzniecibu Tirdzniecibu vietu
vietu skaits skaita samazinajums
Cenas Pilna cena visai linijai |zveélétam precém

Veicinasana

Konkuréjosa

Informativa




Jaunu produktu planosana

Ideju Produktu Konceptu Biznesa

generésana parbaude testéSana analize

Produktu Testa

attistiSana marketings Komercializacija




Jaunu produktu planosana

[IgstosSa, sistematiska jauna produkta izveides iespéju

Ideju meklé$ana

generésana N _ o I
Tas sevi ietver jaunu ideju resursu ieskicéSanu un to

generéSanas metodes.

Péc tam, kad uznémumes ir identificéjis potencialus
Produktu produktus, tam javeic to parbaude.

parbaude Daudzas kompanijas izmanto jaunu produktu pirmas
produktu izvertéSanas sarakstu.

D
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Parbaudes saraksts

VISPARIGAS JAUNU PRODUKTU RAKSTURIEZIMES
Potencialie ienakumi

EksistéjoSa konkurence

Tirgus lielums

Investiciju apjoms

Patentspeja

Riska Iimenis

JAUNA PRODUKTA MARKETINGA RAKSTURIEZIMES
Saderigs ar marketinga iespé€jam

Efekts uz jau eksistéjoSiem produktiem/zimoliem.
Pievilcigs jau esoSiem klientu tirgiem

Potencialais produkta dzives cikla ilgums

letekme uz imidzu

Sezonalu faktoru ietekme

JAUNU PRODUKTU RAZOSANAS RAKTURIEZIMES
Saderigs ar raZoSanas iesp€jam

KomercializéSanai nepiecieSamais laiks

Produktu razoSanas sarezgitiba

Darbaspeka un materialo resursu pieejamiba

Spé€ja razot produktus, kuru cena ir konkurétspejiga

DS
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Jaunu produktu planosana

Koncepta testésanas laika klientam tiek prezentets
jauns produkts, tiek analizéeta klienta

Konceptu

testesana attieksme un noluks Saja agrinaja produkta

attistiSanas stadija.
Konceptu testéSana nav darga un ir atrs veids, ka
izmerit klienta entuziasmu pirkt jauno preci.

Biznesa analize dotajam produktam ir daudz
Biznesa detalizetaka neka produkta izpeéte.

i e Ta ka nakamie soli ir dargi un produkta izstrades

process ir laikietilpigs, kritiska biznesa analize
palidzes izslegt trukumus.

Lavia = |
Lithuania _
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Biznesa analizes mainigas dalas

Faktori

Apsvérumi

Pieprasijuma projekcija

Cenas/pardosanas sakaribas, istermina un ilgtermina
pardosanas potencials, pardoSanas palielinasanas atrums,
atmaksasanas atrums, kanalu intensitate.

[zmaksu projekcija

Kopéjas un atseviSku vienibu izmaksas, eso$a aprikojuma un
resursu izmantosana, materialu pieejamibas prognozésana, ka
ari citas izmaksas, kanala vajadzibas, iespéjamo zaudejumu
noteikSana.

Konkurence Uznemuma un konkurentu istermina un ilgtermina tirgus
dalas, konkurentu stipras un vajas puses, potencialie
konkurenti, jaunas konkurésanas stratégijas ka atbilde uz jaunu
konkurentu ienakSanu tirgu.

NepiecieSamie Produktu planoSana (inZenierija, patentu meklésana, produktu

ieguldijumi attistiba, testéSana) un attistiSana, raZzoSana, izplatiSana.

Ienesigums NepiecieSamais laiks sakotnéjo izmaksu atguiSanai, istermina

un ilgtermina ienakumi kopuma un par vienibu, cenas kontrole,
investiciju atguSana.




Jaunu produktu planosana

Produktu
attistisana

Testa

marketings

Produktu attistiba - produkta idejas fizikala
realizéSana un marketinga stratégijas pamata
identificéSana

Ta sevi ietver produktu konstrueSanu, markeésanu,
zimola pieskirsanu, produkta pozicionésanu un
attieksmes un lietojamibas testeSanu

Testa marketings ietver produkta ievieSanu dazas
izvélétas vietas un novértésanu/novéerosanu izvélétas
marketinga stratégijas konteksta — ka produkts tiek
pirkts.

Meérkis ir izvertét produktu un testét marketinga
stratégiju tirgu pirms pilnigas ieviesanas.



Jaunu produktu planosana

Péc testéSanas, uznémums ir gatavs ieviest
produktu ta pilnai tirgus merkgrupai. Ta ir
komercializacija un atbilst ievieSanas solim

Komercializacija

produktu dzives cikla.

Komercializacija ietver pilnigu marketinga
planaievieSanu.

D
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Ciema izveide - praktiskais darbs
Ciemu ekspozicijas un priekSnesuma veidoSana -
soli pa solim




ng

Seth GOd|n author of Permission Marketi

COWj

Transform Your Business by Being Remarkable
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ir labi but atskirigam

jabut liderim, nevis sekotajam
drikst noskatities no citam nozarem

Kapéc nav tik daudz Violeto govju?

cilveki baidas
ja Tu izcelies, daziem cilvekiem tas nepatiks. vairak
uzmanibas, vairak kritikas.

bringing neighbours closer



sekot noteikumiem=spelet drosu spéli.
tie paSi rezultati parpildita tirgu.
ja Tu neizcelies, Tu esi neredzams

domat par nelielajam lietam, kuras uzlabot.
varbut vismazako merka auditoriju?

atrodi lietas, kuras nav izdaritas Tava
sektora - un izdari tas.
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jauta “kapec ne?”

vienmer jauta “Kapec ne?”

Gandriz viss, ko Tu nedari, ir inerces un
vesturiskas nedarisanas rezultats

bringing neighbours closer



lai Tavs ciems ir traks un atskirigs

Tads, par kuru ir vérts runat.
Ar nakotnes planiem.
Pelnoss.

Un tas laus noteikt citu cenu.
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izbaudi robezas

esi letakais, atrakais, lenakais, karstakais,
aukstakais, vienkarsakais, skalakais,
visienistakais, kopétajs, cietakais, vecakais
smiekligakais, vai vienkarsi vis ...

jair robezas, tas janoteste

)
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Malas/robezas. Produkta malas un ciema malas.
sakumam ir jabut spridzinosam.

Tikls/tiklojums

Share - dalies, pastasti citiem.

Sacensibas.

Viegli atdavinamas lietas citiem (apsveikuma
kartinas).

kuponi/ davana_atlaizu karte_nakamajam.

Tikla formalizeSana (ciemu dienas ka SAAB
dienas, fanu klubi,u.c.)
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Ja ir jautri, vienkarsi un ienesigi runat par
Tavu pakalpojumu un produktu -
cilvekiem tas patiks.

Produkta iebuvéeta komunikacija.
Ergonomika - patéretaja pieredze.

bringing neighbours closer



Daudzveidiba vai minimums?

3xvairak ka parasti vai tikai 7 veidu
kartupeli? bet izcili.

Viens, bet IZCILS.

Dari mazak. Naked news. com
(http://www.nakednews.com/ )

bringing neighbours closer


http://www.nakednews.com/

Laiks

Laiks - atrums?
Cik ilgu laiku pavadam?
Vela vakara sovi?

Darba laiks.

Tikai nakts pasakumi. 24 /7. 1xgada.

Tikai 13, piektdienas. Pilnménesi. sakums 22:32
Ticejumi par laikiem. Zinasanas par materialiem.
ZinaSanas par elemntardalinam.

Tradiciju un zinatnes sajaukums.
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Jutekliskums

SexSells. Sajutas, manas. Skati,
smarzas, taustes pieredze.
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Dazadiem cilvekiem dazadi
pakalpojumi

Cik sver grupa?
Labakajiem klientiem - labaka apkalpoSana
(pare€jie stav rinda???)

bringing neighbours closer



Asketisms

(piemeérojies 2012.gada realitatém)
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Dizains

Mes velamies but Prada
sominas ciemu vidu?
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Interaktivitate

un

parmainas
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mazo lietu burviba

veids, ka atbildi pa telefonu
ka apsveic
ka sagaidi

eksperimenté un atrodi iesp€jas — kas strada
un kas nestrada
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Ekspektacijas (gaidas)

Ne-konference.
Darot pretejo.
Konfektes rekinos.
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[lgmuziba

Cik ilgi kaut kas notiek?
Muza dalibas karte.

Vienreizeja iespeja.
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Tehnologijas - cicfon:

kameras, internets.
FotograféSanas - grupai, individam,
panemsana cita ciema.

bringing neighbours closer






Viss, ko mes daram,
ir marketings

Mes darbojamies tirgu, ar savu darbibu
piesaistam uzmanibu, sekméjam pardosanu
nakotné. Bet marketings nerisina produktu
problemas.

bringing neighbours closer



pirms-laika-pec

Pirms autobusa.
Autobusa.
Apmekléetaju sadarbiba.
Parsteigumi pa celam
(goda varti, celu policija, vietéjais celvedis).
Saplisis autobuss - talak iesim kajam.

PaSiem izveidot turisma agentiiru?
Ko piedavat individualajiem apmeklétajiem?



Naktsmitnes

Sadarbibas partneri. Telsu vietas. Organizacija.

TelSu vietas skoléniem un iespéja nakts Sovam
(Sausmas, briesmas - lidziba

ar bérnu nometni).
Vai ar1 nakts gajiens ar lapam

[egadaties 10 spidigus sudraba treilerus un
parvietot tos pa ciemiem - ik pa ménesim,
dodot iespéeju nopelnit katram.



Edinasanas iespeéjas

pasi vai sadarbiba ar ...?

pec pasutijjuma
[PASAS édienreizes
1pasa noskana
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"Nelielais” suveniru veikals
Radit masu, radit iespé€jas pasutit.
Nosutit e-pastu.

AtsSkirigais.

Ileejas mezgls

bringing neighbours closer



Testa izrades - sovi - ik ceturtdienu

(sezonas laika)
12:00 14:00 16:00 un 22:00

(darbojas péc lidziga principa ka atrakciju
parkos iestudetas izrades, kuras rada
noteiktos laikos).

Vai arl = Sovs pec ieprieksSejas pieteiksanas

(Juodkrantes piemeérs - Raganu kalns -
makslinieki katru gadu brauc un taisa -

un beigas ir izveidots pievilcigs objekts (vai
Krusta kalns - vai Aglonas teli).



Cilveki

Komanda un tas sastavdalas. Lomas.
Aprunaties atseviski, izklastit ideju,
parliecinat.

Sanaksmes mazas grupas un kope€jas
sanaksmes.

Sagaidisana. Persona, kas sagaida un
pavada.
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Latvijas-Lietuvas Kopeéjais marsruts

(marSrutam ir jabut vienai kopejai idejai)

noSAUKUMAM.
Salidzinajums-atsSkiriba
Pasakas? paSlaik vienojamies par pasaku temu.

Vienotas pasakas-stasts visiem 6 ciemiem (3+3). Latvijas puses
kandidati - Lielie Mulki, Amatnieku ciems un 4 masu vina ciems

Katra ciema jabut elementam, kas veido kopumu visa konteksta.
Sinergija un konteksts - marsrutam jabut ar konkrétu temu.
Jasavac zetoni, fotografijas, jaatzime kartinas - vai kas tamlidzigs.

Nenobeigtibas stavoklis. Valodas - speles ar valodu.
PR - lietuvieSi nopirkusi latvieSu ciemu.



Klienti

Kopa ar lietuviesSiem koncentréjamies uz autobusu
ekskursijam un ekskursantiem.

galvenas grupas (lielums 19-50 cilveki):

Skoléni (maijs un septembris, oktobris)

Pensionari (visu gadu) (Sausmigaka auditorija esot - grib, lai
vinus izklaide (Lietuvas ekspertu viedoklis :))

Uznémumi (nedélas nogales)

Cilveki “no ielas”



Mums jaatdzivina autobusu ekskursiju skaistums - letak,
interesantak,

videi draudzigak.
Ka butu, ja rikotu kolektivos iepirksanas braucienus??

Autobusa visiem ir uzdevums - zimet, likt, piedalities. Beigas
izdod gramatu.

Pirms-laika-péc. Misijas - katra ciema kaut kas japapildina -
lai sasniegtu merki. Sacensibas.

Ja ciemu apmeklé grupa, tad ir svarigi, lai grupa STRADATU
kopa - gutu kop€ju pieredzi un notiktu savstarpejas
interakcijas. un grupas/cilveku fotografijas - kuras var
nopirkt taja pasa/cita ciema - jau ieliktas glita ramiti (pa e-
pastu un izdruka uz fotopapira).



svariga ir persona, kura sanem - gids, vaditajs
- ar harizmu un parliecibu. runatajs.

pirmais iespaids.

Ekskursijas marSrutam - celam - ir jabut
ainaviski pievilcigam un cela var but dazadi
parsteiguma momenti (aptur policists,

uzraksti, daudz laimes dzimsanas dien3,
u.c.).
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vairak informacijas par projektu un temam
www.latgale.lv — Latgales planoSanas regions

www.grupa93.lv - grupa93 - interesantu projektu
veidotaji

Materialu sagatavoSana izmantotas interneta vietnes
www.7guru.lv
http://sethgodin.typepad.com/

Latvia -
Lithuania G
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