1.pielikums

TAKA 2013.gada 1. augusta
konkursa „Veiksmīgākais jaunais tūrisma produkts 2013”

nolikumam

Konkursa „Veiksmīgākais jaunais tūrisma produkts 2013”

PIETEIKUMA ANKETA

	Tūrisma produkta nosaukums:


	

	Tūrisma produkta kategorija:

(atzīmēt ar „x” atbilstošo, atzīmēt tikai vienu kategoriju)
	
	
	pēdējā gadā realizētais jaunais tūrisma produkts

	
	
	
	inovatīva ideja jaunam tūrisma produktam

	Pakalpojuma sniegšanas vieta (adrese):
	

	Datums, kad ieviests tūrisma produkts: 
	


	Konkursa dalībnieka nosaukums:
	


	Pieteikumam pievienots:

(atzīmēt ar „x” atbilstošo un ierakstīt nepieciešamo)
	
	
	Produktu ilustrējošas fotogrāfijas ____ gab.

	
	
	
	Brošūra (-as) ____ gab

	
	
	
	Buklets (-i) ____ gab.

	
	
	
	Karte (-es) ____ gab.

	
	
	
	CD, DVD _____ gab

	
	
	
	Citi materiāli: 



	Informācijas par produktu pieejama mājas lapā internetā:

(atzīmēt ar „x” atbilstošo, ierakstīt nepieciešamo)
	
	
	Ir pieejama

	
	
	
	Nav pieejama

	
	
	
	Mājas lapas adrese:

	Aizpilda TAKA:

	Pieteikuma numurs:
	

	Pieteikuma saņemšanas datums:
	


	I Pamatinformācija par dalībnieku:

	1. Juridiskais nosaukums/ vārds, uzvārds: 
	

	2. Reģistrācijas numurs/ p.k.:


	

	3. Nodokļu maksātāja numurs:


	

	4. Juridiskā adrese/ deklarētā dzīves vieta:
	

	5. Dalībnieka veids

(atzīmēt atbilstošo):
	
	
	Komersants

	
	
	
	Pašvaldība

	
	
	
	Pašvaldības iestāde

	
	
	
	Biedrība

	
	
	
	Fiziska persona

	6. Dalībnieka kontaktpersona (vārds, uzvārds) un kontaktinformācija (tālrunis, e-pasts)
	

	7. Adrese pasta sūtījumiem (ja atšķiras no juridiskās):  
	

	8. Dalībnieka e-pasts :
	


	II Tūrisma produkta apraksts, 



	Tūrisma produkta apraksts un pamatojums dalībai konkursā:

(ne vairāk kā 1500 zīmes)


	

	1. Kā tūrisma produkts atbilst ilgtspējīga tūrisma produkta pamatprincipiem un kritērijiem:

(ierakstīt nepieciešamo, ne vairāk kā 1000 zīmes)

· Tūrisma produkts tiek veidots saglabājot vietējos resursus, nodrošinot ilglaicīgu attīstību. Produkts tiek attīstīts ņemot vērā vietējos kultūras, dabas, sociālos un ekonomiskos faktorus. Veidojot produktu  notiek sadarbība ar citiem apkārtnes uzņēmumiem.    
	Kā tiek plānots nodrošināt ilglaicīgu attīstību? Kā tiek nodrošināta saudzīga resursu izmantošana? Kā tūrisma produkta veidošanā tiek izmantoti vietējie kultūras, dabas, sociālie un ekonomiskie faktori? Vai un kā tiek organizēta sadarbība ar citiem apkārtnes tūrisma uzņēmumiem? utml.

	2. Kā tūrisma produkts atbilst inovatīva tūrisma produkta pamatprincipiem: 

(ierakstīt nepieciešamo, ne vairāk kā 1000 zīmes)
· Salīdzinājumā ar jau tirgū esošajiem piedāvājumiem, tiek piedāvāts jauns pakalpojums, jauns esoša pakalpojuma paveids, efektīvs tehnoloģiskais process, ražošanas paņēmiens, jauns vai uzlabots produkta pasniegšanas veids utml., kas palīdz uzņēmumam saglabāt un nostiprināt savu stāvokli tirgū, nodrošina lielāku konkurētspēju, palielina apgrozījumu, kā arī rada citas priekšrocības.
	Kādas ir produkta konkurētspējīgās priekšrocības salīdzinājumā ar konkurentiem Latvijā un ārvalstīs? utml. 

	3. Kā tūrisma produkts atbilst eksportspējīgam produktam:

(ierakstīt nepieciešamo, ne vairāk kā 1000 zīmes)

· Tūrisma produkts ir piemērots ārvalstu tūristu vajadzībām, un tā izmantošanā pastāv pēc iespējas mazāk barjeru t.sk. valodas un informācijas pieejamības barjera (informācija par produktu pieejama vairākās valodās, dažādos informācijas kanālos t.sk. interneta vidē, pakalpojums tiek sniegts svešvaloda utml.), produkts ir piemērots attiecīgā tirgus mērķauditorijas vajadzībām. Tūrisma produkts atbilst Latvijas tūrisma mārketinga stratēģijā 2010.-2015.gadam un Latvijas Tūrisma mārketinga ārējās komunikācijas stratēģijā 2011.-2014.gadam minētajiem mērķa tirgiem un mērķa auditorijām. 
	Kādas mērķauditorijas, no kādām valstīm tiek piesaistītas? Kā tiek nodrošinātas ārvalstu tūristu vajadzības? Kā tiek nodrošināta informēšana? Kādi mārketinga pasākumi tiek organizēti? utml. 

	4. Kā tūrisma produkts atbilst kvalitatīva tūrisma produkta pazīmēm:

(ierakstīt nepieciešamo, ne vairāk kā 1000 zīmes)

· Tūrisma produkts tiek veidots saskaņā ar klientu vajadzībām, uzņēmums kontrolē un uzrauga sniegtā pakalpojuma kvalitāti visos pakalpojuma sniegšanas posmos.

	Kā tiek noskaidrotas klientu vēlmes un vajadzības, kā tiek mērīta klientu apmierinātība? Kā tiek kontrolēta un nodrošina pakalpojuma kvalitāte? utml.



	5. Kā tūrisma produkts atbilst produktam ar  augstu pievienoto vērtību:

(ierakstīt nepieciešamo, ne vairāk kā 1000 rakstu zīmes)

·  Vērtība, ko uzņēmums pievienojis resursiem pakalpojumu veikšanas laikā, izmantojot cilvēku zināšanas un profesionalitāti, efektīvi izmantojot resursus un to potenciālu.

	Vai veidojot tūrisma produktu resursiem tiek radīta pievienotā vērtība? utml.  

	6. Kā tūrisma produkts atbilst produktam ar tūristu iesaisti un pieredzes gūšanu:

(ierakstīt nepieciešamo, ne vairāk kā 1000 zīmes)

· Klientiem ir dota iespēja līdzdarboties, iesaistīties un piedzīvot emocijas, gūstot jaunu pieredzi un kvalitatīvi aizpildot laiku. 
	Kā klienti tiek iesaistīti? Vai tiek dota iespēja līdzdarboties? utml. 


*-  nominācijā „Gada labākā ideja jaunam, inovatīvam tūrisma produktam” – jāraksta plānotās darbības vai sasniedzamie mērķi utt.
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